
Declaración de accesibilidad 
La presente declaración de accesibilidad se aplica a: https://www.mandarinaduckfragrances.com/ (el 
«Sitio»). 

Estado de conformidad 
El Sitio cumple parcialmente los requisitos de accesibilidad establecidos en las WCAG 2.1, nivel AA, debido 
a los incumplimientos y limitaciones pendientes que se indican a continuación: 

• En algunos estados al pasar el cursor sobre los recuadros de las fragancias de la página de inicio, el 
contraste entre el texto y el fondo puede ser inferior a los valores mínimos exigidos, lo que puede 
dificultar la lectura a las personas con visión reducida. 

• Algunos vídeos decorativos se reproducen automáticamente y pueden continuar durante más de cinco 
segundos sin un control específico que permita pausar, detener u ocultar el movimiento. 

• La jerarquía semántica de los encabezados de la página de inicio no es completamente óptima; la 
estructura actual de la plantilla no permite, en esta fase, una revisión completa de los niveles de 
encabezado. 

Limitación de la evaluación: no fue posible comprobar de forma fiable, en el entorno utilizado para las 
pruebas, la navegación completa por el menú mediante Tab/Mayús+Tab ni la visibilidad del foco 
correspondiente. Por tanto, no se emite una conclusión específica de conformidad sobre estos aspectos. 

Las demás comprobaciones realizadas en el marco de la autoevaluación incluyeron, entre otras, la 
ampliación del texto al 200 %, la redistribución del contenido (reflow), el espaciado del texto, el idioma de la 
página, los mecanismos para omitir bloques repetidos, el funcionamiento de los formularios y sus mensajes 
de estado, los textos alternativos de las principales imágenes informativas y comprobaciones básicas de 
navegación mediante teclado. 

Método de evaluación 
La información recogida en esta declaración procede de una autoevaluación realizada mediante 
comprobaciones técnicas, pruebas manuales y herramientas de análisis de accesibilidad. 

Elaboración de la declaración de accesibilidad 
La presente declaración se elaboró el 29/09/2026. 

La evaluación técnica se realizó mediante comprobaciones internas y pruebas manuales; la verificación más 
reciente tuvo lugar el 26/09/2026. 

La revisión de la accesibilidad se considera una actividad continua. AB Parfums S.p.A. se compromete a 
supervisar el Sitio y, cuando sea posible, a subsanar los incumplimientos identificados y cualquier otra 
incidencia que pueda detectarse en evaluaciones posteriores. Esta declaración se revisará periódicamente y 
cuando se introduzcan modificaciones significativas en el Sitio. 

Especificaciones técnicas 
La accesibilidad del Sitio se basa en las siguientes tecnologías, utilizadas en combinación con navegadores 
y tecnologías de apoyo: 

• HTML 

• WAI-ARIA 

https://www.mandarinaduckfragrances.com/
http://www.apple.com/it/


• CSS 

• JavaScript 

Estas tecnologías se utilizan para favorecer el cumplimiento de los requisitos de accesibilidad aplicables. 

Presentación de incidencias e información de contacto 
Para comunicar dificultades de accesibilidad o solicitar información sobre la accesibilidad de una página o 
contenido del Sitio, puede utilizarse el formulario de contacto disponible en: https://
www.mandarinaduckfragrances.com/contatti 

También es posible contactar con AB Parfums S.p.A. en la dirección: abparfums@legalmail.it. 

Se recomienda indicar la URL de la página afectada y describir el problema detectado. La comunicación se 
evaluará con el fin de identificar, cuando sea posible, una solución accesible. 

Presentación de reclamaciones ante AgID 
En caso de recibir una respuesta insatisfactoria o de no recibir respuesta a la notificación o solicitud en un 
plazo de treinta días, la persona interesada puede presentar una reclamación ante AgID. 

Información sobre el Sitio 

Nota 
La presente declaración describe el estado del Sitio en la fecha de la última verificación indicada. La 
accesibilidad es un proceso continuo y el contenido de esta declaración podrá actualizarse tras 
intervenciones técnicas, cambios en el Sitio o nuevas comprobaciones.

Fecha de publicación del Sitio 18/05/2026

Pruebas de usabilidad No consta que se hayan realizado pruebas formales 
de usabilidad; se han llevado a cabo 
comprobaciones técnicas y manuales de 
accesibilidad.

Tecnologías utilizadas HTML, CSS, JavaScript y WAI-ARIA.

Titular / entidad de referencia AB Parfums S.p.A., Via Melchiorre Gioia 8, 20124 
Milán (MI), Italia.
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